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                 Rückmeldung:   
                   per Fax:      03761 186715    oder                    
                   per E-Mail:  beratung@bodo-schuster.de 



Geprüfter Qualitätsmanagementbeauftragter DIN EN ISO 9001:2015
„Live Online Learning“ – Webinar
ortsunabhängiger Unterricht
Lehrgangsdauer:	45 Unterrichtsstunden inkl. Prüfungszeitraum
Unterrichtszeiten:	von 09:00 – 17:00 Uhr mit mehreren Pausenzeiten
Kosten:		1.549,00 € Lehrgangsgebühr, zzgl. gesetzlicher MwSt.
Voraussetzung:	eigener PC mit Kamera oder Laptop mit Internetanschluss, Head-Set wird bereitgestellt   

· Einführung in das Qualitätsmanagement: PDCA-Zyklus, Aufbau der Normenreihe DIN EN ISO 9000 ff.
· Die Struktur und Anforderungen der ISO 9001:2015: Kontext der Organisation, Führung und Verpflichtung 
· Qualitätspolitik und -ziele: Umgang mit Risiken und Chancen, Wissensmanagement implementieren, Ressourcen, Kompetenz und Bewusstsein, Kommunikation, Prozessorientierter Ansatz, Kundenorientierung und Kundenzufriedenheit
· QM-Dokumentation: Aufbau der QM-Dokumentation, Dokumentierte Informationen, Lenkung dokumentierter Informationen
· Bewertung der Leistung: Messung und Analyse, Qualitätswerkzeuge (Q7), Bedeutung von internen Audits, Durchführung und Ergebnisse interner Audits, Managementbewertung
· Abschluss Prüfung zum Qualitätsmanagementbeauftragten

Termine 2022:

Kurs 1: 04.07.-08.07.2022
Kurs 2: 12.12.-16.12.2022
Ich melde mich zu folgendem Kurs an:		Kurs 
		

Name ……………………………… Vorname	…………………………………………
[bookmark: _GoBack]
Name des Unternehmens, der Einrichtung (Rechnungsempfänger):
…………………………………………………………………………………………..…………
Straße:		………………………………………………		
PLZ/Ort: 	………………………………………………
Telefon:	………………………………………………
Email:		………………………………………………		
Ort/Datum:	………………………………………………			………………………………………
* Sie erhalten eine Rechnung, diese ist 5 Tage vor Seminarbeginn zur Zahlung ohne Abzug fällig. 	Stempel und Unterschrift
* Bei Mehrfachanmeldungen bitte jeweils ein eigenes Formular verwenden je Teilnehmer.
	Unternehmensberater und Dozent Bodo Schuster     
Gartenstraße 1
08427 Fraureuth OT Ruppertsgrün 
	Email: beratung@bodo-schuster.de
Web:  www.bodo-schuster.de
Tel.:   03761 – 186730 oder Fax.:  03761 – 186715
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